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Vocé ¢ tao sociavel guanto seus clientes em potencial?
Figue conectado ao seu publico com as ferramentas de
marketing social da Silverpop.

Silverpop esta abrindo caminho e ajudando os profissionais do
marketing a aproveitarem todo o seu potencial de marketing em
midias sociais com nosso portfélio Social Connect. Vocé precisa estar
: no mesmo lugar onde seu publico-alvo esta. E ele esta passando cada
vez mais tempo em redes sociais como Facebook, LinkedIn, Foursquare
e Twitter, e usando esses canais para pesquisar € tomar decisdes de
compra.
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Social
Acquisition

O Social Connect é um conjunto de produtos e recursos dis-
poniveis por meio do Silverpop Engage, criado para ajudar
vocé a maximizar seu destaque social, enquanto alinha cui-
o : dadosamente essas campanhas a seus outros esforcos de
Social marketing - aumentando sua presenca, exposicao e taxas
Analysis de convers&o.
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AQUISICAO SOCIAL
Colete dados onde quer que vocé interaja com seu publico-alvo E;:i
O aplicativo Pop-In da Silverpop oferece suporte para coleta de dados [——
remotos via iPad, permitindo que os profissionais do marketing expandam —mama
seu banco de dados de contatos quando estdo em campo. O Pop-In foi e
criado especificamente para profissionais que interagem com seu publico
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pessoalmente e on-line. O aplicativo para iPad permite que informacdes -
cruciais de contato sejam coletadas, mesmo quando ndo houver servico
de internet, e enviadas ao Engage posteriormente. E especialmente util
para representantes de vendas em campo (em feiras comerciais ou even-
tos do setor) ou para eventos baseados em outros locais, como lojas.
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= =L Forneca modos de registro alternativos com o
= —_ Social Sign-In
- T —— i O Social Sign-In da Silverpop € uma alternativa simples
” para o preenchimento de formularios da web. Ao permitir
que visitantes do site se inscrevam para receber ofertas
e g on-line usando suas contas existentes de redes sociais,
e o processo é simplificado e o niUmero de conversées é
ampliado. A Silverpop é a Unica empresa do setor que

oferece os recursos do Social Sign-In.
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Expanda seu banco de dados de marketing acrescentando formas
de adesao a suas redes sociais e blogs

Formularios de adesédo da web podem ser incorporados com facilidade a sites de midias sociais e blogs para
coletar adesées. Vocé ja direcionard o trafego a suas paginas de midias sociais e blogs, entdao aproveite a
oportunidade e relina inscricoes. Acrescentar botdes e selos de midias sociais aos seus e-mails aumenta o seu
alcance ao oferecer aos destinatarios uma maneira facil de promover suas mensagens para os contatos de suas
redes sociais. O Engage oferece suporte para incorporacao dos botées “Curtir’” e “Recomendar” do Facebook,
do botéo “Twitar”, do botao “Fazer” do Foursquare, do StumbleUpon e do botao oficial do XING.
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Gere destaque social e alcance mais clientes e contatos

O recurso Publish-to-Social da Silverpop permite que os clientes publiquem A A Q& f’\

ou programem posts, por meio do Silverpop Engage, no Twitter, Facebook,

B .l (e
LinkedIn e/ou feeds RSS que coincidam com seus envios de e-mail. y ‘ [ Y
Com o Publish-to-Social, os profissionais do marketing podem publicar con- N~
teudos relevantes em diversas contas de redes sociais, incluindo contas corpora- -’ 2 -

tivas sociais e as contas individuais de representantes de vendas, executivos ou lideres

da empresa que tiverem dado a permissao para publicar. Apds configurarem seus envios de

e-mail no Engage, os profissionais de marketing precisam apenas selecionar as redes sociais nas quais desejam
distribuir e personalizar a mensagem do modo apropriado para cada rede.

Aumente sua exposicao de modo exponencial

O Share-to-Social € um recurso revolucionario do Silverpop Engage, fazendo dele a primeira solucao tecnolégica
a incorporar a capacidade de compartilhar de maneira simples mensagens de marketing por e-mail em sites de
redes sociais e produzir relatérios detalhados dos resultados. A Silverpop permite que vocé aproveite de maneira
facil o poder das redes sociais como Facebook, Twitter e LinkedIn, revelando toda uma nova gama de possibili-
dades de marketing viral que pode tornar sua mensagem de marketing mais eficaz que nunca.

Ofereca alternativas de comunicacao
O Silverpop Engage SMS é uma solugé&o ao mesmo tempo simples e poderosa de envio de mensagens de
texto que permite que os profissionais do marketing criem, enviem e monitorem com facilidade campanhas
de marketing dentro da plataforma Engage.

ANALISE E CRIACAO DE RELATORIOS DE MIDIAS SOCIAIS

Os recursos avangados de elaboracgdo de relatérios do Silverpop Engage permitem que vocé identifique quais
das suas mensagens se tornaram virais, possibilitando que vocé monitore a atividade de mensagens em nivel
— granular e direcione comunicagdes futuras com base nes-
; /a\ t" " B o M sas informagdes. Veja quantas vezes uma mensagem foi
compartilhada em redes sociais, visualizada e clicada. Os
relatérios da Silverpop acabam com a aura de mistério que
| ._’ costuma existir em torno do marketing social, oferecendo

:'.En insight quanto ao impacto e influéncia do marketing social
sobre a receita real.

Para saber mais sobre a solu¢do Engage da Silverpop e como ela pode
. Representacao e suporte B I_ M
ajudar sua empresa, entre em contato pelo telefone 21 3905 6939 ou na América Latina por: U

envie um e-mail para contato-site@bluminformatica.com.br INFORMATIC A
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Visite nosso site em www.bluminformatica.com.br
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